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Förord
Information om bruksanvisningen

För en säker drift av ISM Online eller Jungheinrichs truckstyrsystem krävs vissa
kunskaper som denna BRUKSANVISNING I ORIGINAL ger. Informationen är
kortfattad och överskådlig. Kapitlen är märkta med bokstäver och alla sidor är
numrerade.

I denna bruksanvisning finns endast information om Jungheinrichs truckstyrsystem.
Övrig information för trucken finns i respektive trucks bruksanvisning.

Truckstyrsystemet vidareutvecklas ständigt. Vi ber därför om er förståelse för att vi
måste reservera oss för ändringar i fråga om form, utrustning och teknik. Innehållet
i den här bruksanvisningen kan därför inte ligga till grund för anspråk på bestämda
egenskaper.

Säkerhetsanvisningar och märkningar

Säkerhetsanvisningar och viktiga förklaringar är markerade med följande symboler:

FARA!
Markerar en extraordinärt farlig situation. Om informationen inte beaktas blir följden
svåra, irreversibla skador eller döden.

VARNING!
Markerar en extraordinärt farlig situation. Om informationen inte beaktas kan följden
bli svåra, irreversibla skador eller dödliga skador.

OBSERVERA!
Markerar en farlig situation. Om informationen inte beaktas kan följden bli lätta eller
medelsvåra skador.

OBSI
Markerar sakskador. Om informationen inte beaktas kan följden bli sakskador.

Z Står före tips och förklaringar.

t Markerar standardutrustning
o Markerar extrautrustning

Upphovsrätt

JUNGHEINRICH AG äger upphovsrätten till den här bruksanvisningen.

Jungheinrich Aktiengesellschaft

Friedrich-Ebert-Damm 129
22047 Hamburg - Tyskland

Telefon: +49 (0) 40/6948-0

www.jungheinrich.com
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A Allmänt
1 Komponentbeskrivning

Denna bruksanvisning gäller för produkterna Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM
Online. Beskrivna konfigurationer kan göras i det aktuellt använda styrsystemet.

Komponentöversikt

5

4

21 3

Pos. Komponentens beteckning
1 Displayenhet
2 Transponderläsare
3 Display för Pre-Op Check (tillval, krävs endast för Pre-Op Check)
4 Telematikbox
5 Stötsensor (tillval)
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2 Displayenhet

2.1 Utföranden
Displayenheten innehåller truckdisplayen. Den finns i olika utföranden:

– med 2-tums truckdisplay
– med 4-tums truckdisplay
– med 6-tums truckdisplay
– med 2-tums StandAlone-display

Manövreringskonceptet och indikeringarna är relativt identiska på alla utföranden.

8

7

6

Pos. Instrument/reglage Beskrivning

6 Displaysymboler Indikering för information:
– Inmatningsuppmaningar

7 Funktionssymboler – Funktionerna som visas som
funktionssymbol styrs med
funktionsknappen under dem.8 Funktionsknappar
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2.2 Displaysymboler

Symbol Betydelse Färg Beskrivning

 

Accepterad Grön

Transponder accepterad.

Kod korrekt.

 

Avvisad Röd

Transponder inte accepterad.

Kod inkorrekt.

Stöt

Grön Stötsensorn har registrerad en lätt stöt.

Gul Stötsensorn har registrerad en
medelhård stöt.

Röd Stötsensorn har registrerad en allvarlig
stöt.

Håll fram
transponder Vit Systemet förväntar autentisering från

operatören via transponder.

Ange kod Vit Systemet förväntar autentisering från
operatören via kodinmatning.

 

Håll fram
master-/
supervisortransp
ondern
 

Gul
Systemet förväntar en aktivering via
master-/supervisortransponder.
 Röd

Långsam körning Gul Trucken körs i krypkörningsläget.
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Symbol Betydelse Färg Beskrivning

Ingen reaktion Gul Trucken är tagen ur drift.

Snabbkontroll Vit

Systemet förväntar sig en en- eller
tvåstegs statusförfrågan om truckens
status (beroende på installerade
komponenter).

Pre-Op Check
Svart

Systemet förväntar sig att du besvarar
en checklista för trucken (preop-
kontroll).

Transponder
anmäld

Vit

Trucken är aktiverad för användning.
Endast för eftermontering med
StandAlone-display.
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2.3 Funktionssymboler

Symbol Betydelse Beskrivning

Stäng av trucken Funktionsknappen under denna symbol används
som från-knapp på alla utföranden.

Starta trucken
Funktionsknappen under bocken används som
startknapp för tillkopplingen av trucken efter det att
en giltig transponder har avlästs.
När snabbkontrollen eller Pre-Op Check är
aktiverad, används funktionsknapparna under
dessa symboler för inmatning. Frågan i
snabbkontrollen resp. Pre-Op Check måste
besvaras med ”JA”.
Snabbkontroll:
Bock = JA = Inga problem har fastställts
Kryss = NEJ = Problem har fastställts (t.ex.
skadad truck)
Pre-Op Check:
Bock = JA
Kryss = NEJ
Förstoringsglas = Kontrollera senare

Endast för
snabbkontrollen
och Pre-Op
Check (se till
höger)

Endast för Pre-
Op Check (se till
höger)

Beläggning av funktionsknapparna för inmatning
av siffror (t.ex. leveranskod).

2.4 Inloggningsskärm

Inloggningsskärmen visar att trucken kräver
en autentisering med transponder från en
operatör.
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3 Transponderläsare
Transponderläsaren används som läsare för transpondern. Så snart en transponder
hålls mot transponderläsaren kontrollerar trucken de behörigheter som är knutna till
den aktuella transpondern och aktiverar truckens funktioner vid behörighet.

4 Telematikbox
Telematikboxen är kommunikationsgränssnittet mellan truck, transponderläsare,
stötsensor, displayenhet och IT-system.

5 Stötsensor
Stötsensorn registrerar stötar mot trucken.
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6 Transponder

6.1 Transpondertyper
Man skiljer på följande transpondertyper:

Transpondertyp Beskrivning
Förartransponder – Tilldelning av transpondern till en operatör.

– Åtkomsträttighet till utvalda truckar.
Mastertransponder
 

– Tilldelning av transpondern till en operatör.
– Åtkomsträttighet till alla truckar i vagnparken.
– Åtkomsträttighet till urdrifttagna truckar.
Vid användningen av stötfunktionen används dessutom
mastertransponder för att upphäva långsam körning
och truckstopp om situationen har föregåtts av felaktig
körning (stöt).

Teknikertransponder – Tilldelning av transpondern till en medarbetare/
tekniker.

– Åtkomsträttighet till urdrifttagna truckar.
Transponder för
urdrifttagning

– Tilldelning av transpondern till en medarbetare.
– Urdrifttagning av truck. Trucken kan inte längre göras

klar för drift med förartranspondern.
– Återställa urdrifttagning av truck.

Supervisortransponder
 

Finns i Jungheinrichs truckstyrsystem endast
tillsammans med stötstyrsystem.
– Tilldelning av transpondern till en medarbetare.
– Åtkomsträttighet till utvalda truckar.
– Upphäva långsam körning och truckstopp som

orsakats av felaktig körning (stötar).
– Åtkomsträttighet till urdrifttagna truckar.
Vid uppsägning av stötmodulen omvandlas alla
supervisortransponder automatiskt till transponder för
förare.

6.2 Transponderkonstruktion

Form Beskrivning
Nyckelbricka Denna transponder är särskilt robust. Tack vare

hålet kan den exempelvis sättas fast på en
nyckelknippa.

Kort Denna transponder är särskilt tunn. Den kan
därigenom exempelvis förvaras och bäras i en
plastficka för id-kort.
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7 Truckens leveranstillstånd

START

Vid leverans sitter ovanstående dekal på truckdisplayen. Dekalen används som
anvisning för inmatning av leveranstillståndet och kan efter idrifttagningen av trucken
tas bort.

Leveranskoden (lösenordet) är: 1-2-3-4

Z Efter aktivering resp. skapande och tilldelning till den första operatören sparas den
korresponderande transpondern i trucken. Trucken befinner sig då inte längre i
leveranstillståndet och leveranskoden (lösenordet) kan inte längre användas.

Information

Z Finns det ingen rättighetslista, eller om denna har raderats, återställs trucken till
leveranstillståndet.
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B Manövrera
1 Lossa nödstoppbrytaren

Z I truckens bruksanvisning förklaras hur man lossar nödstoppbrytaren.

Tillvägagångssätt
• Lossa nödstoppbrytaren.

På truckdisplayen visas inloggningsskärmen, se sida 11.

Beroende på truckens utförande kan det ta några sekunder innan
inloggningsskärmen visas när nödstoppbrytaren har lossats.

2 Första idrifttagande

Förutsättningar
– Nödstoppbrytaren lossad, se sida 15.
– Indikering på inloggningsskärmen på

truckdisplayen, se sida 11.

Tillvägagångssätt
• Mata in lösenordet.

Z Leveranskoden (lösenordet) är: 1-2-3-4

Efter korrekt inmatning av lösenordet
tillkopplas trucken.

3 Aktivering och konfiguration
Konfigurationen av behörigheten görs i det använda truckstyrsystemet. Motsvarande
behörigheter överförs till trucken. Så snart som rättigheterna föreligger växlar
trucken till normaldrift.

Information

Z Finns det ingen rättighetslista, eller om denna har raderats, återställs trucken till
leveranstillståndet.

1 2 43
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4 Gör trucken klar för normal drift,

Z Om trucken inte används under en fastlagd tidsperiod frånkopplas displayen. I detta
fall kan den aktiveras igen genom att man trycker på valfri knapp.

Z Efter genomförd överföring av rättigheterna kan trucken endast göras driftklar med
en transponder.

4.1 Tillkoppla trucken

Förutsättningar
– Förar-, master-, supervisor- eller

teknikertransponder är tillgänglig.
– Nödstoppbrytaren lossad, se sida 15.
– Indikering på inloggningsskärmen på

truckdisplayen, se sida 11.

Tillvägagångssätt
• Lägg transpondern på transponderläsaren.
• Åtkomsträttigheten kontrolleras.

På en giltig transponder visas en grön bock (9)
på truckdisplayen, på en ogiltig transponder ett
rött X (10).

• På en giltig transponder:

Tillkoppla trucken genom att klicka på
funktionsknappen under bocken.
Trucken är tillkopplad (används en StandAlone-
display visas GO-symbolen).

• På en ogiltig transponder:

På truckdisplayen visas i några sekunder ett rött
”X” (10). Därefter visas inloggningsskärmen igen.
Trucken kan inte göras driftklar med denna
transponder.

Z Körning med nybörjarprofil
Om nybörjarprofilen för transpondern är lagrad
i Jungheinrichs truckstyrsystem kan trucken
endast användas i långsam körning. Motsvarande
symbolen visas på displayen.

X

10
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4.2 Avläsa trucktillstånd
När Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM Online-produkterna används kan föraren
utföra en kontroll av trucken och mata in den på truckens display.

Härför står två produkter till förfogande:

– Snabbkontroll (Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM Online).
– Pre-Op Check (endast Jungheinrichs truckstyrsystem).

Båda produkterna konfigureras i portalen. När Jungheinrichs truckstyrsystem
används kan båda produkterna användas samtidigt på en plats, dock är endast en
produkt åt gången aktiv på en truck.

4.2.1 Drift av truckar utan snabbkontroll och utan Pre-Op Check

Tillkopplingen av trucken utan snabbkontroll är det normala tillkopplingsförloppet, se 
sida 16.

4.2.2 Drift av trucken med snabbkontroll

Tillvägagångssätt vid okulär kontroll (snabbkontroll i ett steg)

Förutsättningar
– En giltig förar-, master- eller teknikertransponder

finns.
– Snabbkontroll aktiverad i administrationsportalen.
– Nödstoppbrytaren lossad, se sida 15.
– Inloggningsskärmen visas på truckdisplayen, se 

sida 11

Tillvägagångssätt
• Lägg på giltig transponder.

I truckdisplayen visas indikeringen ”OK?” för den
visuella kontrollen av trucken. Trucken är i detta
tillstånd avstängd, dvs. inga kör- eller hydraulrörelser
kan utföras.

• Svaret för bestämning av truckens utvändiga tillstånd
måste matas in inom 30 sekunder efter det att
indikeringen ”OK?” visas:
• Inga problem har fastställts på trucken:

Klicka på funktionsknappen under bocken (9).
Felfritt yttre skick av trucken har rapporterats.

• Problem har fastställts på trucken:

Klicka på funktionsknappen under X:et (10). Yttre
defekt skick på trucken har rapporterats.

Z Om truckens skick inte matas in inom 30 sekunder
växlar indikeringen tillbaka till inloggningsskärmen.
Inloggningen måste då göras om.

10
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Tillvägagångssätt vid funktionskontroll (snabbkontroll i två steg)

– Svaret för bestämning av truckens funktion (t.ex. test av bromsarna och
hydraulsystemet) måste matas in, analogt till den visuella kontrollen inom 30
sekunder efter det att indikeringen ”OK?” visas.

Z Om truckens skick inte matas in inom 30 sekunder växlar indikeringen tillbaka till
inloggningsskärmen. Inloggningen måste då göras om.

Z Om inga problem har fastställts under den visuella och/eller funktionskontrollen, är
trucken klar för drift. Om aktuella problem fastställs, protokolleras de i motsvarande
truckstyrsystem. På systemsidan görs inget ingrepp i trucken.

4.2.3 Användning av truck med Pre-Op Check

Förutsättningar
– Giltig förartransponder tillgänglig för att utlösa och

besvara en checklista (information: I FMS kan
dessutom också supervisor- eller mastertransponder
för att utlösa och besvara en checklista läggas till).

– Giltig supervisor- eller mastertransponder finns
tillgänglig för att återställa truckens svar.

– Display för Pre-Op Check finns tillgänglig på trucken.
– Pre-Op Check och åtkomstkontroll aktiverad i

Jungheinrichs truckstyrsystem och minst en checklista
skapad.

– Nödstoppbrytaren lossad, se sida 15.
– Inloggningsskärmen visas på truckdisplayen, se 

sida 11

Tillvägagångssätt
• Ett giltigt transponderkort med behörigheten ”förare”

läggs på (information: I FMS kan dessutom också
supervisor- eller mastertransponder för att utlösa och
besvara en checklista läggas till).

Efter anmälan startas Pre-Op Check om en utlösande
orsak för en checklista finns (t.ex. förarbyte eller
uppnått tidsintervall).

På displayen för Pre-Op Check visas kort en
trucksymbol med ett förstoringsglas (11). Därefter
visas den första frågan.

Vid frågor som i truckstyrsystemet kräver en visuell kontroll är kör- och
hydraulfunktionerna låsta.

Vid frågor som i truckstyrsystemet kräver en funktionskontroll kan långsam körning
vara aktiv beroende på konfigurationen.

Frågorna besvaras med funktionsknapparna:

141312
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– JA: En bock (12)
– NEJ: Ett X (13)
– Senare kontroll: Symbolen med förstoringsglaset (14)

Beroende på konfigurationen i truckstyrsystemet kan en truckreaktion utlösas när
en fråga besvaras (långsam körning eller blockering av trucken). Truckreaktionen
förblir permanent och kan endast återställas med ett master- eller supervisorkort,
se sida 26. Om ett svar ges som utlöser en låsning av trucken avslutas kontrollen
omedelbart och alla eventuellt återstående frågor på checklistan visas inte längre.
Om alla frågor i en checklista har besvarats eller om kontrollen har slutförts på det
sätt som beskrivs ovan, visas resultatet av kontrollen:

– Trucken ej körklar och spärrad: Truck med rött ”X” (15)
– Trucken redo att köras utan begränsningar: Truck med grönt kryss (16)
– Truck begränsat körklar i långsam körning: Truck med gul sköldpadda (17)

171615
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4.3 Frånkoppla trucken
4.3.1 Manuell frånkoppling

Truckar

Tillvägagångssätt
• Klicka en gång på funktionsknappen under till/

från-symbolen (18).
Förarsessionen är avslutad. Trucken är
frånkopplad. På truckdisplayen visas
inloggningsskärmen. En ny körning kan
påbörjas.

Z Till-/från-symbolen (18) visas vid normal drift
konstant nere till höger på truckdisplayen.

Lager- och systemtruckar

• Klicka en gång på funktionsknappen under till/från-symbolen (18).
Trucken är spärrad. På truckdisplayen visas inloggningsskärmen. Trucken kan
startas igen med en giltig transponder.

• Klicka en gång till på funktionsknappen under till/från-symbolen (18).
Trucken är frånkopplad. På truckdisplayen visas inloggningsskärmen.

OBSI
Om trucken inte kunde frånkopplas genom att trycka en gång till på
funktionsknappen under till/från-symbolen (18), har detta förhindrats av trucken.
uFör att trucken ska kunna frånkopplas av operatören måste funktionsknappen

tryckas in i minst 2  sekunder.

500kg 14,0km/h

345h

P3
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4.3.2 Automatisk frånkoppling

Följande värden kan konfigureras i Jungheinrichs truckstyrsystem.

Truckar

När det inställbara tidsintervallet går ut (timeout) utan truckaktiviteter frånkopplas
trucken automatiskt. Inloggningsskärmen visas på truckens displayenhet. En ny
körning kan påbörjas.

Z Följande aktiviteter kan definieras som truckfunktioner beroende på trucktyp:
Förflyttningsrörelser, lyft- och/eller sänkrörelser, knapptryckning, placering av
transponderkortet.

Fordon med en analog trådbunden telematikbox har inte stöd för automatisk
frånkoppling om de uppvisar märkbara vibrationer när de står stilla. Detta gäller i
synnerhet förbränningsfordon.

Lager- och systemtruckar

På lager- och systemtruckar visas när ett inställbart tidsintervall (”standby-tid”) gått
ut indikeringen ”standby” i truckdisplayen. I detta läge är transpondern utloggad och
trucken går inte längre att köra.

Z Trucken kan tillkopplas igen genom att en giltig transponder läggs på.

För vissa trucktyper (t.ex. fordon från tredje part) visas de sista 5 sekunderna av den
utgående timern före den tidsbaserade frånkopplingen eller standbyläget.

5 1
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4.4 Indikering vid eftermontering med StandAlone-display
Funktionerna som beskrivs i kapitlet ”Tillkoppla trucken” (se sida 16) finns kvar via
den extra displayen. Så snart transpondern är anmäld visas ”GO-symbolen” på
displayen.

Vid användning av Pre-Op Check används den eftermonterade StandAlone-
displayen för att visa checklistorna. I det fallet finns det inget behov att eftermontera
en ytterligare, specifik display för Pre-Op Check.
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5 Stötar
Användningen av stötfunktionen är endast möjlig vid användning av ISM Online eller
modulen stötstyrsystem i Jungheinrichs truckstyrsystem.

Om operatören använder trucken felaktigt,
sparas detta och kan vid behov visas på
truckdisplayen. Trucken kan reagera på olika
sätt på stötar. Den önskade konfigurationen för
stötnivån samt reaktionerna kan göras i den
produkt som aktuellt används.

5.1 Typer av stötar

Typ av stöt Färg Beskrivning
Lätt Grön En lätt stöt visas i truckdisplayen med en grön

stötsymbol (19).
Medel Gul En mellansvår stöt visas i truckdisplayen med en gul

stötsymbol (19).
Allvarlig Röd En allvarlig stöt visas i truckdisplayen med en röd

stötsymbol (19).
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5.2 Truckens reaktion
Meningsfulla kombinationer för reaktioner och stöthändelser listas nedan.

Reaktion Alternativ
1

Alternativ
2

Alternativ
3

Alternativ
4

Alternativ
5

Ingen *   
Stöthändelser sparas  * * * *

Indikering på displayen
 30 sekund

er

Tills återställning
av transpondern för

master
Krypkörning   *  
Trucken spärrad
(inloggningsskärm)

 *

* = Truckens reaktion på stöt aktiverad
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5.3 Fasta indikeringar

21

20

19

Om trucken i överensstämmelse med den inställda reaktionen endast kan köras i
krypkörningsläget, eller är helt spärrad, behålls detta läge på inloggningsskärmen
tills en återställning görs med en master- eller supervisortransponder.

Pos. Symbol Färg Betydelse
19 Stötsymbol Grön Lätt stöt registrerad

Gul Medelhård stöt registrerad
Röd Allvarlig stöt registrerad

20 Symbol ”Håll fram
master-/
supervisortranspo
nder”

Gul Trucken tillgänglig med begränsningar,
upphävande av begränsningarna måste
göras med master-/supervisortransponder

Röd Trucken är inte tillgänglig, aktivering måste
göras med master-/supervisortransponder

21 Krypkörningssymb
ol

Gul Krypkörning aktiverad
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5.4 Återställning av trucken
Återställa registrerad stöt/upphäva långsam körning
Tillvägagångssätt
• Håll supervisor- eller mastertranspondern mot transponderläsaren.

Inloggningsskärmen försvinner, långsam körning för trucken har upphävts.
Trucken kan tas i drift på nytt med en giltig transponder för förare, se sida 16.

Återställa registrerad stöt/upphäva truckens spärr
Tillvägagångssätt
• Håll supervisor- eller mastertranspondern mot transponderläsaren.

Inloggningsskärmen försvinner. Trucken kan tas i drift på nytt med en giltig
transponder för förare eller tekniker, se sida 16.
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6 Ingen reaktion

6.1 Ta trucken ur drift

Förutsättningar
– Nödstoppbrytaren lossad, se sida 15.

Tillvägagångssätt
• Lägg den giltiga transpondern för

urdrifttagning på transponderläsaren.

Trucken har tagits ur drift. I displayen visas den
gula avställningssymbolen (22) konstant.

6.2 Upphäva urdrifttagningen tillfälligt
En truck som är tagen ur drift kan kortvarigt aktiveras för en körorder med en
supervisor- eller teknikertransponder. Detta kan exempelvis vara nödvändigt då
trucken måste flyttas till en plats där den kan repareras säkert

Förutsättningar
– Trucken har tagits ur drift med giltig transponder för urdrifttagning, se sida 27.

Tillvägagångssätt
• Håll en giltig transponder mot transponderläsaren.

I truckdisplayen visas beroende på frågan för trucktillståndet indikeringen ”ok?”.
• Starta trucken.

Trucken är nu tillfälligt aktiverad igen.
• Stäng av trucken efter avslutat köruppdrag och ta den ur drift.

Z Efter att trucken har återställts i korrekt tillstånd måste truckens urdrifttagning
upphävas, se sida 28.

22
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6.3 Upphäv urdrifttagning
Förutsättningar
– Trucken har tagits ur drift med giltig transponder för urdrifttagning, se sida 27.

Tillvägagångssätt
• Lägg den giltiga transpondern för urdrifttagning på transponderläsaren.

Trucken är åter aktiverad för drift. På displayen visas inloggningsskärmen.
Trucken kan tas i drift på nytt med en giltig transponder för förare, se sida 16.

7 Online-uppdatering
Om informationen ”Programuppdatering” eller ”E9771.29” visas på displayenhetens
översta rad, genomförs en automatisk uppdatering av telematikboxen. Detta kan ta
upp till två minuter. Under denna tid kan inte trucken användas.

Z Under uppdateringen får inte anslutningen mellan truck och batteri frånkopplas.

Software Update
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8 Felsökning och åtgärder

8.1 Fel

Fel Möjlig orsak Åtgärder

Trucken kan inte
tillkopplas

– Det finns ingen
spänningsförsörjning till
transponderläsaren

– Anslut batterikontakten till
trucken

– Lossa nödstoppbrytaren
– Transponderns egenskaper

oklara
 
– Kontrollera transponderns

egenskaper– Beakta truckdisplayens
indikeringar

Trucken kan inte startas
med mastertranspondern

– Transponderläsare defekt – Byt defekt/defekta
komponent/komponenter– Truckdisplay defekt

– Mastertranspondern finns
inte listad i trucklistan

– Tilldela transpondern i
den använda produkten till
trucken

Inga stötar registreras – Stötsensorns
kopplingströskel är för hög

– Anpassa konfigurationen i
den använda produkten

För många stötar
registreras

– Stötsensorns
kopplingströskel är för låg

Trucken skickar inga data

– Säkerhetscertifikatet har
gått ut

– Låt kundservice aktualisera
certifikatet

– Kommunikation störd – Identifiera orsaken
– Ingen mottagning/nät – Kör in trucken i ett område

med mottagning av trådlös
kommunikation

– Kommunikationsmodulen
defekt

– Byt defekt/defekta
komponent/komponenter
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Fel Möjlig orsak Åtgärder

Indikering ”X” vid
inloggning med en
transponder

– Transpondern för förare har
tagits bort för snabbt från
transponderläsaren

– Transpondern för förare
kunde inte läsas

– Håll transpondern för
förare längre på
transponderläsaren

– Transpondern för förare
spärrad vid urdrifttagen
truck

– Aktivera trucken för drift på
nytt med transpondern för
urdrifttagning

– Håll transpondern för förare
mot transponderläsaren på
nytt

– Giltigheten för transpondern
för föraren har gått ut

– Förläng giltighetstiden för
transpondern för förare i
administrationsportalen

– Transpondern för förare kan
läsas

– Den här transpondern för
förare är inte aktiverad i
transponderläsaren

– Registrera transpondern i
administrationsportalen för
trucken

Displayen visar en
väntasymbol (en sol)
 

– OTA (over the air)
telematikboxen uppdateras
(händelse: E9771.29)

– Vänta minst 90 sekunder

– Kommunikationen mellan
displayen och
telematikboxen störd

– Kontakta tillverkarens
kundservice
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9 Märkdata enligt RED-direktivet (Radio Equipment
Directive) för radioutrustning

Komponenter Frekvensområde Sändningseffekt
Transponderläsare 13,56 MHz < 100 mW
Transponderläsare plus
 

125 kHz < 500 mW
13,56 MHz < 500 mW

Telematikbox
 

Frekvensområde/sändningseffekt: se
dokumentet ”Information om att
telematikboxen uppfyller kraven”
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C Åtkomstkontroll via analog kabeldragning
av telematikboxen - Direktiv
Följande kapitel beskriver åtkomsthanteringssystemet JH-FMS och är tänkt att
underlätta den nödvändiga överensstämmelsebedömning som måste utföras
innan installation av systemet. Systemet förklaras, installationskraven listas,
installationsanvisningarna beskrivs och eventuella risker påpekas.

Detta kapitel riktar sig till specialiserad teknisk personal med de kvalifikationer som
krävs för att utföra en sådan överensstämmelsebedömning och korrekt installera ett
sådant system, baserat på en riskanalys av dess effekter på den aktuella trucken.

Z För Jungheinrich-anställda: Om en sådan överensstämmelsebedömning inte kan
utföras (t.ex. på grund av bristande kunskap om det specifika tredjepartsfordonet)
måste den utföras av en anställd hos respektive tillverkare av enheten. Testresultatet
måste dokumenteras i skrift. Eftermontering av Jungheinrich är endast möjlig om
testet bekräftar att hela JH-FMS + måltrucken fortfarande överensstämmer med
kraven.

1 Förutsättningar
JH-FMS Access Management använder transponderkort för att förhindra obehörig
åtkomst till truckar (enligt EN ISO 3691-1: 2015, 4.2.1).

Systemet består av ett display, en transponderläsare, en stötsensor och en
telematikbox, som måste eftermonteras på den aktuella trucken. (Obligatoriskt fält)

Systemet ersätter en nyckelbrytare genom att använda ett internt relä
(fordonselsystem < 4A) eller ett extra effektrelä (fordonselsystem > 4 A), se
servicehandboken för mer information.

Transponderläsare:
– Mått: 160 x 65 x 41 mm
– Batterispänning: 12–48 V (likström)
– Maximal effektförbrukning: 10 W
– Skyddsklass: IP66/IP67
– Drifttemperatur: -30 °C till 50 °C  
– Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Krocksensor:
– Mått: 78 x 66 x 27 mm
– Batterispänning: 12–48 V (likström)
– Maximal effektförbrukning: 2 W
– Skyddsklass: IP66/67
– Drifttemperatur: -30 °C till 75 °C
– Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Transponderläsare:
– Mått: 60 x 60 x 46 mm
– Batterispänning: 12–48 V (likström)
– Maximal effektförbrukning: 1,8 W
– Skyddsklass: IP 65 (front)/IP 54 (baksida)
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– Drifttemperatur: -28 °C till 65 °C  
– Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Display:
– Mått: 68 x 68 x 55 mm
– Batterispänning: 12–48 V (likström)
– Maximal effektförbrukning: 1,8 W
– Skyddsklass: IP 65 (front)/IP 54 (baksida)
– Drifttemperatur: -28 °C till 65 °C
– Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

2 Översikt över arkitekturen

Z Mer information finns i servicedokumentationen.

2.1 CAN-arkitektur
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2.2 Elanslutning - batteri med permanent strömförsörjning

2.3 Elanslutning - litiumjonbatteri med permanent bypass-försörjning
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3 Bedömning av överensstämmelse
JH-FMS är lämplig för användning i kompatibla truckar från tredje part.

De här angivna villkoren beskriver endast de minimikrav som måste uppfyllas ur JH-
FMS synvinkel som en gränssnittsbeskrivning för påbyggnad på en gaffeltruck från
tredje part. Dessa villkor ska inte på något sätt förstås som tekniska specifikationer.
De beskriver inte heller de möjliga farorna som är förknippade med kombinationen
av en JH-FMS med en gaffeltruck från tredje part.

En överensstämmelsebedömning och riskbedömning måste fortfarande utföras och
är ensamt ansvaret för den person som integrerar JH-FMS i en truck från tredje part.
I förväg måste det bedömas om användningen av JH-FMS i en truck från tredje part
sannolikt kommer att leda till nya eller ytterligare risker som måste åtgärdas med
säkerhetsrelaterade motåtgärder.

Om säkerhetsrelevanta motåtgärder är nödvändiga i en gaffeltruck från tredje part,
utgör denna installation en betydande ändring av trucken, vilket upphäver den
ursprungliga överensstämmelsen som intygades av tredjepartsleverantören. I detta
fall måste den som utför ändringen utfärda en ny överensstämmelseförklaring för
hela trucken (JH-FMS med en gaffeltruck från tredje part). Aktuella lagbestämmelser
måste följas.

Z För Jungheinrich-anställda: I detta fall bör eftermontering på en gaffeltruck från
tredje part undvikas. I detta fall är eftermontering endast möjlig om tillverkaren av
den externa utrustningen utfärdar en ny överensstämmelseförklaring för hela JH-
FMS + trucken baserat på sin överensstämmelsebedömning och eftermonteringen
utförs av denna tillverkare.

Minimikraven (enligt definitionen ovan) som måste uppfyllas av en truck från tredje
part för att vara lämplig för installation av JH-FMS är följande:
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Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
Trucken måste uppfylla de regionala
normkraven (CE-överensstämmelse i EU).   

Hela trucken (tredjepartstruck med
Jungheinrich FMS) får användas utanför
HazLoc-områden och endast av instruerad
och utbildad personal.

  

Trucken är inte heller lämplig för
användning i regioner med en
överensstämmelseförklaring som avviker
från CE, t.ex. i Nordamerika (USA, Kanada,
Mexiko).

  

JH-FMS ersätter fordonets befintliga
åtkomstfunktion (t.ex. nyckelbrytaren).
Trucken slås på och av via ett relä
på JH-FMS. Användning av JH-FMS i
en tredjeparts-truck är endast möjlig om
trucken automatiskt övergår till ett säkert
tillstånd enligt EN1175, kapitel 4.5.1 samt till
ett viloläge enligt EN1175, kapitel 4.6.1 efter
avstängning.

  

Inte ens i värsta fall (t.ex. kurvkörning med
laddning vid högsta hastighet) får farliga
situationer uppstå om trucken stängs av via
reläet under denna tid.

  

Effektförbrukningen som anges i
de tekniska detaljerna för JH-FMS-
komponenterna måste tillhandahållas
permanent och störningsfritt.
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Installationsplatserna måste väljas därefter:

Display

Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
Måste vara synlig och manövrerbar för
drivrutinen, men får inte otillbörligen
försämra dennes fria sikt.

  

Transponderläsare

Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
Måste vara synlig och manövrerbar för
drivrutinen, men får inte otillbörligen
försämra dennes fria sikt.

  

Telematikbox

Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
Måste hålla det tillåtna minsta avståndet
till säkerhetsrelevanta elektroniska
komponenter i trucken för att
förhindra säkerhetskritiska störningar från
radiokomponenten. Utanför dessa gränser
är störfältstyrkan från radiokomponenten
lägre än den störstrålning som fastställts i
truckens EMC-test enligt EN12895:2015:
– Telematikboxens koordinatsystem kan

ses i bilden nedan.
– Minsta avstånd i positiv x-riktning: 22 cm
– Minsta avstånd i negativ x-riktning: 22 cm
– Minsta avstånd i positiv y-riktning: 15 cm
– Minsta avstånd i negativ y-riktning: 15 cm
– Minsta avstånd i positiv z-riktning: 40 cm

(huvudstrålningsriktning)
– Minsta avstånd i negativ z-riktning: 25 cm

  

38

09
.2

5 
sv

-S
E



Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
För att säkerställa optimal mottagning ska
telematikboxen installeras enligt följande:
– På utsidan av tredje partens truck
– På en höjdpunkt,
– Utan material som absorberar eller

reflekterar radiovågor i den huvudsakliga
strålningsriktningen (positiv z-riktning)
och

– Riktad mot den huvudsakliga
strålningsriktningen ovanför horisonten

  

För att skydda mot människors exponering
måste ett minsta avstånd på 5 cm hållas
från områden där mänskliga kroppsdelar
kan befinna sig permanent.

  

Säkerhetsrelevanta störningar från trucken via radiokomponenten måste uteslutas.
Per definition fyller radiokomponenten ingen säkerhetskritisk funktion. Genom att
följa installationsrekommendationen säkerställs både telematikboxens funktion och
att de lagstadgade kraven i radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU följs.
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Stötsensor

Krav Uppfyllt: ja/nej Kommentar
Måste monteras/limmas så lågt som möjligt
på en styv och solid strukturell del av
tredje partens truck (t.ex. chassi). Det
rekommenderas att stötsensorn monteras
direkt på denna strukturella del (ingen
monteringskonsol emellan).

  

Parametrarna för telematikboxens och
stötsensorns monteringsläge måste vara
korrekt konfigurerade.

  

Elinstallationen måste överensstämma med
ovanstående bilder. I synnerhet är följande
nödvändigt:
– VCC kräver att telematikboxen har en

permanent strömförsörjning. För truckar
med Li-ion-batteri ska det säkerställas
att en avbrottsfri bypass-strömförsörjning
kan tillhandahållas.

– Displayen stängs av med ett nödstopp.
– Vid strömmar över 4 A måste ett

effektrelä kopplas in, vilket styrs via
displayens interna relä. Detta effektrelä
används för att slå på och av trucken.

  

Den mekaniska installationen av JH-FMS
i en tredje parts truck får inte leda
till någon betydande strukturell svaghet/
värdeminskning av trucken, t.ex. på grund
av monteringshål.

  

Installationen, inklusive konfigurationen
(parametreringen) av JH-FMS i tredje parts
truck måste utföras av en kvalificerad
expert och dokumenteras för driftansvariga
i truckens servicehäfte.
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4 Detektering av aktivitet
En del av mjukvaran i telematikboxen är aktivitetsdetektering baserad på en
accelerometer. Det möjliggör en automatisk avstängningsmekanism som förhindrar
obehörig åtkomst om en drivrutin glömmer att logga ut. Den automatiska
avstängningen stöds inte, om det förekommer märkbara vibrationer även vid
stillastående, vilket kan uppstå särskilt i motorer med förbränningsteknik.

I sällsynta fall kan trucken stängas av automatiskt även om den fortfarande är i
rörelse.

5 Tester
Innan den eftermonterade trucken används i produktion måste följande fall testas:

– Fall 0 - Inloggning:
• Inloggning med giltigt kort fungerar.
• Inloggning med obehörigt kort fungerar inte.

– Fall 1 - Utloggning:
• Utloggning via knapptryckning och nödstopp har lyckats.

– Fall 2 - Stillastående vid aktivitetsdetektering:
• Konfigurera en timeout på 1 minut.
• Stillastående = frånkopplingsautomatiken fungerar

– Fall 3 - Aktivitetsdetektering vid körning:
• Konfigurera en timeout på 1 minut.
• Kör framåt i krypväxel med konstant hastighet (~ x m/s), om möjligt utan att

svänga.
• Det sker ingen automatisk frånkoppling.

– Fall 4 - Nödstopp:
• Framkalla strömavbrott medan trucken är i drift.
• Kontrollera om en nödbromsning kan ske utan att ett betydande risk uppstår.

– Fall 5 - Display-timeout:
• Efter tre minuter stängs displayenheten av (skärmen blir svart).
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6 Protokoll

Främmande-
truck

Serien-
nummer

Resultat av testfallet
Kommentar

Fall 1 Fall 2 Fall 3 Fall 4 Fall 5
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