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Forord

Information om bruksanvisningen

For en saker drift av ISM Online eller Jungheinrichs truckstyrsystem kravs vissa
kunskaper som denna BRUKSANVISNING | ORIGINAL ger. Informationen ar
kortfattad och &verskadlig. Kapitlen ar markta med bokstéaver och alla sidor ar
numrerade.

| denna bruksanvisning finns endast information om Jungheinrichs truckstyrsystem.
Ovrig information for trucken finns i respektive trucks bruksanvisning.

Truckstyrsystemet vidareutvecklas standigt. Vi ber darfor om er forstaelse for att vi
maste reservera oss for andringar i fraga om form, utrustning och teknik. Innehallet
i den har bruksanvisningen kan darfor inte ligga till grund for ansprak pa bestamda
egenskaper.

Sakerhetsanvisningar och markningar

Sakerhetsanvisningar och viktiga forklaringar ar markerade med féljande symboler:

A FARA!

Markerar en extraordinart farlig situation. Om informationen inte beaktas blir féljden
svara, irreversibla skador eller déden.

A\ VARNING!

Markerar en extraordinart farlig situation. Om informationen inte beaktas kan foljden
bli svara, irreversibla skador eller dédliga skador.

A OBSERVERA!

Markerar en farlig situation. Om informationen inte beaktas kan féljden bli latta eller
medelsvara skador.

Markerar sakskador. Om informationen inte beaktas kan foljden bli sakskador.

Star fore tips och forklaringar.

® |Markerar standardutrustning
O |Markerar extrautrustning

Upphovsratt
JUNGHEINRICH AG ager upphovsratten till den har bruksanvisningen.
Jungheinrich Aktiengesellschaft

Friedrich-Ebert-Damm 129
22047 Hamburg - Tyskland

Telefon: +49 (0) 40/6948-0

www.jungheinrich.com
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A Allmant

1 Komponentbeskrivning

Denna bruksanvisning galler for produkterna Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM

09.25 sv-SE

Online. Beskrivna konfigurationer kan goras i det aktuellt anvanda styrsystemet.

Komponentoversikt
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Pos.

Komponentens beteckning

Displayenhet

Transponderlasare

Display for Pre-Op Check (tillval, kravs endast for Pre-Op Check)

Telematikbox

QB W|IN| -~

Stoétsensor (tillval)




2 Displayenhet
2.1 Utforanden

Displayenheten innehaller truckdisplayen. Den finns i olika utféranden:

— med 2-tums truckdisplay
— med 4-tums truckdisplay
— med 6-tums truckdisplay
— med 2-tums StandAlone-display

Mandvreringskonceptet och indikeringarna ar relativt identiska pa alla utféranden.
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Pos. Instrument/reglage Beskrivning

Indikering fér information:

6 Displaysymboler — Inmatningsuppmaningar

7 Funktionssymboler — Funktionerna som visas som
funktionssymbol styrs med
funktionsknappen under dem.

8 Funktionsknappar

09.25 sv-SE



09.25 sv-SE

2.2 Displaysymboler

Symbol Betydelse Farg Beskrivning
Transponder accepterad.
Accepterad Gron
Kod korrekt.
Transponder inte accepterad.
Avvisad Raod ,
Kod inkorrekt.
Gron | Stotsensorn har registrerad en latt stot.
Gul Stotsensorn har registrerad en
Stot medelhard stot.
; Stotsensorn har registrerad en allvarlig
Raod )
stot.
Hall fram Vit Systemet forvantar autentisering fran
transponder operatdren via transponder.
Ange kod Vit Systen_1_et foryantar. autentllsenng fran
operatoren via kodinmatning.
Hall fram Gul
master-/ Systemet forvantar en aktivering via
supervisortransp . master-/supervisortransponder.
ondern Rod
Langsam korning Gul Trucken kors i krypkorningslaget.




Betydelse Farg Beskrivning
Ingen reaktion Gul Trucken ar tagen ur drift.
Systemet forvantar sig en en- eller
Snabbkontroll Vit tvastegs statusforfr?gan om truckens
status (beroende pa installerade
komponenter).
Pre-Op Check Systemet forvantar sig att du besvarar
Svart | en checklista for trucken (preop-
kontroll).
Transponder Trucken ar aktiverad for anvandning.
anmald Vit Endast for eftermontering med
[

StandAlone-display.

10
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2.3

24

Funktionssymboler

Symbol

Betydelse

Beskrivning

Stang av trucken

Funktionsknappen under denna symbol anvands
som fran-knapp pa alla utféranden.

Starta trucken

Endast for
snabbkontrollen
och Pre-Op
Check (se till
hdger)

Endast for Pre-
Op Check (se till
hoger)

Funktionsknappen under bocken anvands som
startknapp for tillkopplingen av trucken efter det att
en giltig transponder har avlasts.

Nar snabbkontrollen eller Pre-Op Check ar
aktiverad, anvands funktionsknapparna under
dessa symboler fér inmatning. Fragan i
snabbkontrollen resp. Pre-Op Check maste
besvaras med "JA”.

Snabbkontroll:

Bock = JA = Inga problem har faststallts

Kryss = NEJ = Problem har faststallts (t.ex.
skadad truck)

Pre-Op Check:

Bock = JA

Kryss = NEJ

Forstoringsglas = Kontrollera senare

Belaggning av funktionsknapparna for inmatning
av siffror (t.ex. leveranskod).

Inloggningsskarm

Inloggningsskarmen visar att trucken kraver

en autentisering med transponder fran en

operator.

11
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Transponderlasare
Transponderldsaren anvands som lasare for transpondern. Sa snart en transponder
hélls mot transponderlasaren kontrollerar trucken de behdrigheter som ar knutna till

den aktuella transpondern och aktiverar truckens funktioner vid behorighet.

Telematikbox

Telematikboxen ar kommunikationsgranssnittet mellan truck, transponderlasare,
stotsensor, displayenhet och IT-system.

Stotsensor

Stotsensorn registrerar stotar mot trucken.

09.25 sv-SE
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6
6.1

6.2

Transponder
Transpondertyper
Man skiljer pa féljande transpondertyper:
Transpondertyp Beskrivning
Forartransponder — Tilldelning av transpondern till en operator.
— Atkomstréttighet till utvalda truckar.
Mastertransponder — Tilldelning av transpondern till en operator.

— Atkomstréttighet till alla truckar i vagnparken.
— Atkomstréttighet till urdrifttagna truckar.

Vid anvandningen av stotfunktionen anvands dessutom
mastertransponder for att upphava langsam korning
och truckstopp om situationen har féregatts av felaktig
korning (stot).

Teknikertransponder

— Tilldelning av transpondern till en medarbetare/
tekniker.
— Atkomstrattighet till urdrifttagna truckar.

Transponder for
urdrifttagning

— Tilldelning av transpondern till en medarbetare.

— Urdrifttagning av truck. Trucken kan inte langre goras
klar for drift med férartranspondern.

— Aterstalla urdrifttagning av truck.

Supervisortransponder

Finns i Jungheinrichs truckstyrsystem endast

tilsammans med stotstyrsystem.

— Tilldelning av transpondern till en medarbetare.

— Atkomstréttighet till utvalda truckar.

— Upphava langsam korning och truckstopp som
orsakats av felaktig korning (stétar).

— Atkomstréttighet till urdrifttagna truckar.

Vid uppsagning av stétmodulen omvandlas alla
supervisortransponder automatiskt till transponder for
forare.

Transponderkonstruktion

Form Beskrivning

Nyckelbricka Denna transponder ar sarskilt robust. Tack vare
halet kan den exempelvis sattas fast pa en
nyckelknippa.

Kort Denna transponder ar sarskilt tunn. Den kan
darigenom exempelvis forvaras och baras i en
plastficka for id-kort.

13
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Truckens leveranstillstand
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START

14

Vid leverans sitter ovanstdende dekal pa truckdisplayen. Dekalen anvands som
anvisning for inmatning av leveranstillstandet och kan efter idrifttagningen av trucken
tas bort.

Leveranskoden (I6senordet) ar: 1-2-3-4

Efter aktivering resp. skapande och tilldelning till den forsta operatoren sparas den
korresponderande transpondern i trucken. Trucken befinner sig da inte langre i
leveranstillstandet och leveranskoden (I6senordet) kan inte langre anvandas.

Information

Finns det ingen rattighetslista, eller om denna har raderats, aterstalls trucken Htill
leveranstillstandet.

09.25 sv-SE
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3

Manovrera
Lossa nodstoppbrytaren

| truckens bruksanvisning forklaras hur man lossar nédstoppbrytaren.

Tillvdgagangssétt
* Lossa nodstoppbrytaren.
Pé truckdisplayen visas inloggningsskérmen, se sida 11.

Beroende pé& truckens utférande kan det ta nagra sekunder innan
inloggningsskdrmen visas nar nédstoppbrytaren har lossats.

Forsta idrifttagande

Férutséttningar

— Nodstoppbrytaren lossad, se sida 15.

— Indikering  pa inloggningsskarmen  pa
truckdisplayen, se sida 11.

Tillvdgagangssétt

* Mata in I6senordet.

Leveranskoden (I6senordet) ar: 1-2-3-4

Efter korrekt inmatning av Ilésenordet
tillkopplas trucken.

Aktivering och konfiguration

Konfigurationen av behoérigheten gors i det anvanda truckstyrsystemet. Motsvarande
behorigheter 6verfors till trucken. S& snart som rattigheterna foreligger vaxlar
trucken till normaldrift.

Information

Finns det ingen rattighetslista, eller om denna har raderats, aterstalls trucken till
leveranstillstandet.

15
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Gor trucken klar for normal drift,

Om trucken inte anvands under en fastlagd tidsperiod frankopplas displayen. | detta

fall kan den aktiveras igen genom att man trycker pa valfri knapp.

Efter genomford overforing av rattigheterna kan trucken endast goras driftklar med
en transponder.

Tillkoppla trucken

Férutséttningar
— Forar-, master-, supervisor- eller

teknikertransponder ar tillganglig.

— Nodstoppbrytaren lossad, se sida 15.
— Indikering pa inloggningsskarmen pa

truckdisplayen, se sida 11.

Tillvdgagangssatt

Lagg transpondern pa transponderlasaren.
Atkomstréattigheten kontrolleras.

Pa en gqiltig transponder visas en grén bock (9)
pa truckdisplayen, pa en ogqiltig transponder ett
rétt X (10).

Pa en giltig transponder:

Tillkoppla trucken genom att klicka pa
funktionsknappen under bocken.

Trucken ér tillkopplad (anvénds en StandAlone-
display visas GO-symbolen).

Pa en ogiltig transponder:

Pa truckdisplayen visas i nagra sekunder ett rott
"X” (10). Darefter visas inloggningsskarmen igen.
Trucken kan inte géras driftklar med denna
transponder.

Kdérning med nybdrjarprofil
Om nyborjarprofilen for transpondern ar lagrad

Jungheinrichs truckstyrsystem kan trucken

endast anvandas i langsam koérning. Motsvarande
symbolen visas pa displayen.

09.25 sv-SE
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4.2

421

42.2

Avlasa trucktillstand

Nar Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM Online-produkterna anvands kan féraren
utféra en kontroll av trucken och mata in den pa truckens display.

Harfor star tva produkter till forfogande:

— Snabbkontroll (Jungheinrichs truckstyrsystem och ISM Online).
— Pre-Op Check (endast Jungheinrichs truckstyrsystem).

Bada produkterna konfigureras i portalen. Nar Jungheinrichs truckstyrsystem
anvands kan bada produkterna anvandas samtidigt pa en plats, dock ar endast en
produkt at gangen aktiv pa en truck.

Drift av truckar utan snabbkontroll och utan Pre-Op Check

Tillkopplingen av trucken utan snabbkontroll ar det normala tillkopplingsférloppet, se
sida 16.

Drift av trucken med snabbkontroll

Tillvagagangssatt vid okular kontroll (snabbkontroll i ett steg)

Férutséattningar

— En qgiltig forar-, master- eller teknikertransponder
finns.

— Snabbkontroll aktiverad i administrationsportalen.

— Nodstoppbrytaren lossad, se sida 15.

— Inloggningsskarmen visas pa truckdisplayen, se
sida 11

Tillvdgagangssaétt
» Lagg pa giltig transponder.

| truckdisplayen visas indikeringen "OK?” fér den
visuella kontrollen av trucken. Trucken ar i detta 10
tillstand avstangd, dvs. inga kor- eller hydraulrérelser
kan utféras.

» Svaret for bestamning av truckens utvandiga tillstand
maste matas in inom 30 sekunder efter det att
indikeringen "OK?” visas:

» Inga problem har faststallts pa trucken:

Klicka pa funktionsknappen under bocken (9).
Felfritt yttre skick av trucken har rapporterats.
* Problem har faststallts pa trucken:

Klicka pa funktionsknappen under X:et (10). Yttre 9
defekt skick pa trucken har rapporterats.

Om truckens skick inte matas in inom 30 sekunder

vaxlar indikeringen tillbaka till inloggningsskarmen.
Inloggningen maste da géras om.



4.2.3

18

Tillvagagangssatt vid funktionskontroll (snabbkontroll i tva steg)

— Svaret for bestamning av truckens funktion (t.ex. test av bromsarna och
hydraulsystemet) maste matas in, analogt till den visuella kontrollen inom 30
sekunder efter det att indikeringen "OK?” visas.

Om truckens skick inte matas in inom 30 sekunder vaxlar indikeringen tillbaka till
inloggningsskarmen. Inloggningen maste da gbras om.

Om inga problem har faststallts under den visuella och/eller funktionskontrollen, ar
trucken klar for drift. Om aktuella problem faststalls, protokolleras de i motsvarande
truckstyrsystem. Pa systemsidan gors inget ingrepp i trucken.

Anvandning av truck med Pre-Op Check

Férutséttningar

— Giltig forartransponder tillganglig for att utlésa och

besvara en checklista (information: | FMS kan Ql-

dessutom ocksa supervisor- eller mastertransponder &
for att utldsa och besvara en checklista laggas till).

— Giltig supervisor- eller mastertransponder finns 11

tillganglig for att aterstalla truckens svar.
— Display for Pre-Op Check finns tillganglig pa trucken.

— Pre-Op Check och atkomstkontroll aktiverad i Check 1/4
Jungheinrichs truckstyrsystem och minst en checklista REERd T-RR4gITN
skapad. visually 1in good

— Nédstoppbrytaren lossad, se sida 15. condition?
— Inloggningsskarmen visas pa truckdisplayen, se
sida 11

Tillvdgagangssaétt

» Ett giltigt transponderkort med behdrigheten “férare”
laggs pa (information: | FMS kan dessutom ocksa
supervisor- eller mastertransponder for att utldsa och
besvara en checklista laggas till).

Efter anmalan startas Pre-Op Check om en utlésande
orsak for en checklista finns (t.ex. forarbyte eller
uppnatt tidsintervall).

Pa displayen fér Pre-Op Check visas kort en
trucksymbol med ett forstoringsglas (11). Darefter
visas den forsta fragan.

Vid fragor som i truckstyrsystemet kraver en visuell kontroll ar koér- och
hydraulfunktionerna lasta.

Vid fragor som i truckstyrsystemet kraver en funktionskontroll kan langsam korning
vara aktiv beroende pa konfigurationen.

Fragorna besvaras med funktionsknapparna:

09.25 sv-SE
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— JA: En bock (12)
— NEJ: Ett X (13)
— Senare kontroll: Symbolen med forstoringsglaset (14)

Beroende pa konfigurationen i truckstyrsystemet kan en truckreaktion utlésas nar
en fraga besvaras (langsam korning eller blockering av trucken). Truckreaktionen
forblir permanent och kan endast aterstallas med ett master- eller supervisorkort,
se sida 26. Om ett svar ges som utléser en lasning av trucken avslutas kontrollen
omedelbart och alla eventuellt aterstaende fragor pa checklistan visas inte langre.
Om alla fragor i en checklista har besvarats eller om kontrollen har slutforts pa det
satt som beskrivs ovan, visas resultatet av kontrollen:

— Trucken ej korklar och sparrad: Truck med rétt ”X” (15)
— Trucken redo att kdras utan begransningar: Truck med gront kryss (16)
— Truck begransat korklar i langsam kérning: Truck med gul skéldpadda (17)

19



4.3
431

20

Frankoppla trucken

Manuell frankoppling

Truckar

500kg 14,0km/h

Tillvdgagangssétt

» Klicka en gang pa funktionsknappen under till/
fran-symbolen (18).

Férarsessionen &r avslutad. Trucken &r
frankopplad. Pa  truckdisplayen  visas
inloggningsskdrmen. En ny kbérning kan
pabdrjas.

Till-/fran-symbolen (18) visas vid normal drift 18
konstant nere till hbger pa truckdisplayen.

Lager- och systemtruckar

» Klicka en gang pa funktionsknappen under till/fran-symbolen (18).
Trucken é&r spérrad. Pé& truckdisplayen visas inloggningsskdrmen. Trucken kan
startas igen med en giltig transponder.

+ Klicka en gang till pa funktionsknappen under till/fran-symbolen (18).
Trucken &r frankopplad. Pa truckdisplayen visas inloggningsskérmen.

Om trucken inte kunde frankopplas genom att trycka en gang till pa
funktionsknappen under till/fran-symbolen (18), har detta forhindrats av trucken.

P For att trucken ska kunna frankopplas av operatéren maste funktionsknappen
tryckas in i minst 2 sekunder.

09.25 sv-SE
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4.3.2

Automatisk frankoppling
Foljande varden kan konfigureras i Jungheinrichs truckstyrsystem.

Truckar

Nar det installbara tidsintervallet gar ut (timeout) utan truckaktiviteter frankopplas
trucken automatiskt. Inloggningsskarmen visas pa truckens displayenhet. En ny
kérning kan pabdrjas.

Foljande aktiviteter kan definieras som truckfunktioner beroende pa trucktyp:
Forflyttningsroérelser, Iyft- och/eller sankrérelser, knapptryckning, placering av
transponderkortet.

Fordon med en analog tradbunden telematikbox har inte stdéd for automatisk
frankoppling om de uppvisar markbara vibrationer nar de star stilla. Detta galler i
synnerhet forbranningsfordon.

Lager- och systemtruckar

Pa lager- och systemtruckar visas nar ett installbart tidsintervall ("standby-tid”) gatt
ut indikeringen "standby” i truckdisplayen. | detta lage ar transpondern utloggad och
trucken gar inte langre att kora.

Trucken kan tillkopplas igen genom att en giltig transponder laggs pa.

For vissa trucktyper (t.ex. fordon fran tredje part) visas de sista 5 sekunderna av den
utgaende timern fére den tidsbaserade frankopplingen eller standbylaget.

Fleet Management

[

21



44

22

Indikering vid eftermontering med StandAlone-display

Funktionerna som beskrivs i kapitlet "Tillkoppla trucken” (se sida 16) finns kvar via
den extra displayen. S& snart transpondern ar anmald visas "GO-symbolen” pa
displayen.

Vid anvandning av Pre-Op Check anvands den eftermonterade StandAlone-
displayen for att visa checklistorna. | det fallet finns det inget behov att eftermontera
en ytterligare, specifik display for Pre-Op Check.

09.25 sv-SE
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5 Stotar

Anvandningen av stétfunktionen ar endast mojlig vid anvandning av ISM Online eller
modulen stotstyrsystem i Jungheinrichs truckstyrsystem.

Om operatéren anvander trucken felaktigt,
sparas detta och kan vid behov visas pa
truckdisplayen. Trucken kan reagera pa olika
satt pa stétar. Den dnskade konfigurationen for

stotnivan samt reaktionerna kan goéras i den ,,D
produkt som aktuellt anvands. % i

5.1 Typer av stotar

Typ av stot Farg |Beskrivning

Latt Gron | En Iatt stot visas i truckdisplayen med en gron
stotsymbol (19).

Medel Gul En mellansvar stét visas i truckdisplayen med en gul
stétsymbol (19).

Allvarlig Rod En allvarlig stot visas i truckdisplayen med en rod

stotsymbol (19).

23
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Truckens reaktion

Meningsfulla kombinationer for reaktioner och stéthandelser listas nedan.

. Alternativ | Alternativ | Alternativ | Alternativ | Alternativ
Reaktion
1 2 3 4 5
Ingen *
Stothandelser sparas * * * *
Tills aterstalining
Indikering pa displayen 30 sgllfund av transpondern for

master

Krypkorning

Trucken sparrad
(inloggningsskarm)

* = Truckens reaktion pa stot aktiverad

09.25 sv-SE
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5.3

Fasta indikeringar

Om trucken i éverensstammelse med den installda reaktionen endast kan kéras i
krypkorningslaget, eller ar helt sparrad, behalls detta lage pa inloggningsskarmen
tills en aterstallning gérs med en master- eller supervisortransponder.

ol

Pos. [Symbol Farg Betydelse
19 Stoétsymbol Gron Latt stot registrerad
Gul Medelhard stét registrerad
Raod Allvarlig stot registrerad
20 Symbol "Hall fram |Gul Trucken tillganglig med begransningar,
master-/ upphavande av begransningarna maste
supervisortranspo gbras med master-/supervisortransponder
nder’ Rod Trucken &r inte tillganglig, aktivering maste
gOras med master-/supervisortransponder
21 Krypkorningssymb | Gul Krypkorning aktiverad

25



26

5.4

Aterstillning av trucken

Aterstilla registrerad stét/upphéva langsam kérning
Tillvdgagangssétt
» Hall supervisor- eller mastertranspondern mot transponderlasaren.

Inloggningsskdrmen férsvinner, langsam kérning fér trucken har upphéavts.
Trucken kan tas i drift pa nytt med en giltig transponder fér férare, se sida 16.

Aterstilla registrerad stét/upphéva truckens spérr
Tillvdgagangssétt
» Hall supervisor- eller mastertranspondern mot transponderlasaren.

Inloggningsskdrmen férsvinner. Trucken kan tas i drift pa nytt med en qiltig
transponder for forare eller tekniker, se sida 16.

09.25 sv-SE
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6
6.1

6.2

Ingen reaktion

Ta trucken ur drift

Férutséttningar
— Nodstoppbrytaren lossad, se sida 15.

Tillvdgagangssatt
* Lagg den giltiga transpondern for
urdrifttagning pa transponderlasaren.

Trucken har tagits ur drift. | displayen visas den
gula avstéllningssymbolen (22) konstant.

Upphava urdrifttagningen tillfalligt

En truck som ar tagen ur drift kan kortvarigt aktiveras for en kororder med en
supervisor- eller teknikertransponder. Detta kan exempelvis vara nédvandigt da
trucken maste flyttas till en plats dar den kan repareras sakert

Férutséttningar
— Trucken har tagits ur drift med giltig transponder for urdrifttagning, se sida 27.

Tillvdgagangssatt
» Hall en giltig transponder mot transponderlasaren.
| truckdisplayen visas beroende pa fragan for trucktillstandet indikeringen "ok?”.

+ Starta trucken.
Trucken &r nu tillfélligt aktiverad igen.

« Stang av trucken efter avslutat kdruppdrag och ta den ur drift.

Efter att trucken har aterstallts i korrekt tillstdind maste truckens urdrifttagning
upphavas, se sida 28.
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Upphav urdrifttagning

Férutséttningar
— Trucken har tagits ur drift med giltig transponder for urdrifttagning, se sida 27.
Tillvdgagangssétt
» Lagg den giltiga transpondern for urdrifttagning pa transponderlasaren.
Trucken é&r ater aktiverad for drift. Pa displayen visas inloggningsskédrmen.

Trucken kan tas i drift pa nytt med en qiltig transponder fér férare, se sida 16.
Online-uppdatering

Om informationen "Programuppdatering” eller "E9771.29” visas pa displayenhetens
Oversta rad, genomfors en automatisk uppdatering av telematikboxen. Detta kan ta
upp till tva minuter. Under denna tid kan inte trucken anvandas.

Under uppdateringen far inte anslutningen mellan truck och batteri frankopplas.

Software Update
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8 Felsokning och atgarder

8.1 Fel

Fel

Moijlig orsak

Atgarder

Trucken kan inte
tillkopplas

Det finns ingen
spanningsforsorjning till
transponderlasaren

Anslut batterikontakten till
trucken
Lossa nddstoppbrytaren

Transponderns egenskaper
oklara

Beakta truckdisplayens
indikeringar

Kontrollera transponderns
egenskaper

Trucken kan inte startas
med mastertranspondern

Transponderlasare defekt

Truckdisplay defekt

Byt defekt/defekta
komponent/komponenter

Mastertranspondern finns
inte listad i trucklistan

Tilldela transpondern i
den anvanda produkten till
trucken

Inga stotar registreras

Stotsensorns
kopplingstroskel ar for hog

For manga stotar
registreras

Stétsensorns
kopplingstroskel ar for lag

Anpassa konfigurationen i
den anvanda produkten

Trucken skickar inga data

Sakerhetscertifikatet har
gatt ut

Lat kundservice aktualisera
certifikatet

Kommunikation stord

Identifiera orsaken

Ingen mottagning/nat

Kor in trucken i ett omrade
med mottagning av tradlos
kommunikation

Kommunikationsmodulen
defekt

Byt defekt/defekta
komponent/komponenter
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Fel

Moijlig orsak

Atgérder

Indikering "X” vid
inloggning med en
transponder

— Transpondern for foérare har

tagits bort for snabbt fran
transponderlasaren
Transpondern for férare
kunde inte lasas

— Hall transpondern for

forare langre pa
transponderlasaren

Transpondern for forare
sparrad vid urdrifttagen
truck

Aktivera trucken for drift pa
nytt med transpondern for
urdrifttagning

Hall transpondern for férare
mot transponderlasaren pa
nytt

Giltigheten for transpondern
for foraren har gatt ut

Forlang giltighetstiden for
transpondern for forare i
administrationsportalen

Transpondern for forare kan
lasas

Den har transpondern for
forare ar inte aktiverad i
transponderlasaren

Registrera transpondern i
administrationsportalen for
trucken

Displayen visar en
vantasymbol (en sol)

OTA (over the air)
telematikboxen uppdateras
(handelse: E9771.29)

Vanta minst 90 sekunder

Kommunikationen mellan
displayen och
telematikboxen stord

Kontakta tillverkarens
kundservice

30
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Markdata enligt RED-direktivet (Radio Equipment
Directive) for radioutrustning

Komponenter Frekvensomrade Sandningseffekt
Transponderlasare 13,56 MHz <100 mW
Transponderlasare plus 125 kHz <500 mW

13,56 MHz <500 mW

Telematikbox

Frekvensomrade/sandningseffekt: se
dokumentet "Information om att
telematikboxen uppfyller kraven”
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C Atkomstkontroll via analog kabeldragning

av telematikboxen - Direktiv

Foljande kapitel beskriver atkomsthanteringssystemet JH-FMS och &r tankt att
underlatta den nodvandiga overensstammelsebeddmning som maste utféras
innan installation av systemet. Systemet forklaras, installationskraven listas,
installationsanvisningarna beskrivs och eventuella risker papekas.

Detta kapitel riktar sig till specialiserad teknisk personal med de kvalifikationer som
kravs for att utféra en sadan dverensstammelsebedémning och korrekt installera ett
sadant system, baserat pa en riskanalys av dess effekter pa den aktuella trucken.

For Jungheinrich-anstallda: Om en sadan 6verensstammelsebeddmning inte kan
utféras (t.ex. pa grund av bristande kunskap om det specifika tredjepartsfordonet)
maste den utforas av en anstalld hos respektive tillverkare av enheten. Testresultatet
maste dokumenteras i skrift. Eftermontering av Jungheinrich ar endast majlig om
testet bekraftar att hela JH-FMS + maltrucken fortfarande 6éverensstammer med
kraven.

Forutsattningar

JH-FMS Access Management anvander transponderkort for att férhindra obehorig
atkomst till truckar (enligt EN ISO 3691-1: 2015, 4.2.1).

Systemet bestar av ett display, en transponderlasare, en stotsensor och en
telematikbox, som maste eftermonteras pa den aktuella trucken. (Obligatoriskt falt)

Systemet ersatter en nyckelbrytare genom att anvanda ett internt rela
(fordonselsystem < 4A) eller ett extra effektrela (fordonselsystem > 4 A), se
servicehandboken fér mer information.

Transponderldsare:

— Matt: 160 x 65 x 41 mm
Batterispanning: 12—48 V (likstrom)
Maximal effektférbrukning: 10 W
Skyddsklass: IP66/IP67
Drifttemperatur: -30 °C till 50 °C
Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Krocksensor:

— Matt: 78 x 66 x 27 mm
Batterispanning: 12—-48 V (likstrom)
Maximal effektférbrukning: 2 W
Skyddsklass: IP66/67
Drifttemperatur: -30 °C till 75 °C
Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Transponderlasare:

— Matt: 60 x 60 x 46 mm

— Batterispanning: 12—48 V (likstrom)

— Maximal effektforbrukning: 1,8 W

— Skyddsklass: IP 65 (front)/IP 54 (baksida)
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2.1

— Drifttemperatur: -28 °C till 65 °C
— Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Display:

— Matt: 68 x 68 x 55 mm

Batterispanning: 12—48 V (likstrom)
Maximal effektférbrukning: 1,8 W
Skyddsklass: IP 65 (front)/IP 54 (baksida)
Drifttemperatur: -28 °C till 65 °C
Lagertemperatur: -40 °C till 85 °C

Oversikt 6ver arkitekturen

Mer information finns i servicedokumentationen.

CAN-arkitektur

Display (StandAlone)

Transponder
Reader

CAN 1

Enable

Crash Sensor

Telematics Box
Plus ‘

Int. Relay

| =

£

5 Ignition

5
[T

&=

8

=
m |
) ]
< |

Truck Elcctrics!

<4 A

Power Relay

L

Truck-Electrics
> 448

Optional: CAN (3rd Party)

Truck-Master
Slaves
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2.2

Elanslutning - batteri med permanent stromforsorjning

Truck Battery "
IIGND
+
VCC  Telematics Box Enabla
Plus Signal is switched
T L e _ off after successful
! " access
EMERGENCY I GND
Sop I [oisplay (StandAlone) .
I vee 1 | Enable
: ™~ I | eND
Electron. | Power I : T g
Access Relay - ra;sp;)n -
System | (optional) M lﬂ' cader
| Int. Relay
Ignition
Crash Sensor further CAN
Components
IGND IGND
2.3 Elanslutning - litiumjonbatteri med permanent bypass-forsorjning
Truck Battery
| eno
+HB
VCC  Telematics Box Enable
st Plus Signal is switched
o _ off after successful
| " access
EMERGENCY | GNDJ
Stop I Display (StandAlone) I
I vee 1 | Enable
: I'| GND
Electron. | Power I T p
Access Relay | raélspgn er
System | (optional) [ ﬂ eader
| Int. Reday
Ignition
further CAN
Crash Sensor Components
IGND IGND
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Beddmning av overensstammelse

JH-FMS ar lamplig fér anvandning i kompatibla truckar fran tredje part.

De har angivna villkoren beskriver endast de minimikrav som maste uppfyllas ur JH-
FMS synvinkel som en granssnittsbeskrivning for pabyggnad pa en gaffeltruck fran
tredje part. Dessa villkor ska inte pa nagot satt forstas som tekniska specifikationer.
De beskriver inte heller de majliga farorna som ar férknippade med kombinationen
av en JH-FMS med en gaffeltruck fran tredje part.

En 6verensstammelsebedémning och riskbeddmning maste fortfarande utféras och
ar ensamt ansvaret for den person som integrerar JH-FMS i en truck fran tredje part.
| forvag maste det bedémas om anvandningen av JH-FMS i en truck fran tredje part
sannolikt kommer att leda till nya eller ytterligare risker som maste atgardas med
sakerhetsrelaterade motatgarder.

Om sakerhetsrelevanta motatgarder ar nédvandiga i en gaffeltruck fran tredje part,
utgdr denna installation en betydande andring av trucken, vilket upphaver den
ursprungliga overensstammelsen som intygades av tredjepartsleverantoren. | detta
fall maste den som utfér andringen utfarda en ny dverensstammelseforklaring for
hela trucken (JH-FMS med en gaffeltruck fran tredje part). Aktuella lagbestammelser
maste foljas.

For Jungheinrich-anstallda: | detta fall bor eftermontering pa en gaffeltruck fran
tredje part undvikas. | detta fall ar eftermontering endast mojlig om tillverkaren av
den externa utrustningen utfardar en ny overensstammelseforklaring for hela JH-
FMS + trucken baserat pa sin 6verensstammelsebeddmning och eftermonteringen
utférs av denna tillverkare.

Minimikraven (enligt definitionen ovan) som maste uppfyllas av en truck fran tredje
part for att vara lamplig for installation av JH-FMS ar foljande:
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Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

Trucken maste uppfylla de regionala
normkraven (CE-Gverensstammelse i EU).

Hela trucken (tredjepartstruck med
Jungheinrich FMS) far anvandas utanfor
HazLoc-omraden och endast av instruerad
och utbildad personal.

Trucken ar inte heller lamplig for
anvandning i regioner med en
Overensstammelsefoérklaring som avviker
fran CE, t.ex. i Nordamerika (USA, Kanada,
Mexiko).

JH-FMS ersatter fordonets befintliga
atkomstfunktion (t.ex. nyckelbrytaren).
Trucken slas pa och av via ett rela

pa JH-FMS. Anvandning av JH-FMS i

en tredjeparts-truck ar endast mojlig om
trucken automatiskt dvergar till ett sakert
tillstand enligt EN1175, kapitel 4.5.1 samt till
ett vilolage enligt EN1175, kapitel 4.6.1 efter
avstangning.

Inte ens i varsta fall (t.ex. kurvkorning med
laddning vid hégsta hastighet) far farliga
situationer uppsta om trucken stangs av via
relaet under denna tid.

Effektforbrukningen som anges i

de tekniska detaljerna for JH-FMS-
komponenterna maste tillhandahallas
permanent och storningsfritt.
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Installationsplatserna maste valjas darefter:

Display

Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

Maste vara synlig och mandévrerbar for
drivrutinen, men far inte otillborligen
férsamra dennes fria sikt.

Transponderlasare

Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

Maste vara synlig och mandvrerbar for
drivrutinen, men far inte otillborligen
forsamra dennes fria sikt.

Telematikbox

Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

Maste halla det tillatna minsta avstandet

till sakerhetsrelevanta elektroniska

komponenter i trucken for att

forhindra sakerhetskritiska storningar fran

radiokomponenten. Utanfor dessa granser

ar storfaltstyrkan fran radiokomponenten

lagre an den storstralning som faststallts i

truckens EMC-test enligt EN12895:2015:

— Telematikboxens koordinatsystem kan
ses i bilden nedan.

— Minsta avstand i positiv x-riktning: 22 cm

— Minsta avstand i negativ x-riktning: 22 cm

— Minsta avstand i positiv y-riktning: 15 cm

— Minsta avstand i negativ y-riktning: 15 cm

— Minsta avstand i positiv z-riktning: 40 cm
(huvudstralningsriktning)

— Minsta avstand i negativ z-riktning: 25 cm

38

09.25 sv-SE



09.25 sv-SE

Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

For att sakerstalla optimal mottagning ska

telematikboxen installeras enligt foljande:

— Pa utsidan av tredje partens truck

— Pa en hojdpunkt,

— Utan material som absorberar eller
reflekterar radiovagor i den huvudsakliga
stralningsriktningen (positiv z-riktning)
och

— Riktad mot den huvudsakliga
stralningsriktningen ovanfér horisonten

For att skydda mot manniskors exponering
maste ett minsta avstand pa 5 cm hallas
fran omraden dar manskliga kroppsdelar
kan befinna sig permanent.

Sakerhetsrelevanta storningar fran trucken via radiokomponenten maste uteslutas.
Per definition fyller radiokomponenten ingen sakerhetskritisk funktion. Genom att
folja installationsrekommendationen sakerstalls bade telematikboxens funktion och
att de lagstadgade kraven i radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU fdljs.
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Stotsensor

Krav

Uppfylit: ja/nej

Kommentar

Maste monteras/limmas sa lagt som mdjligt
pa en styv och solid strukturell del av

tredje partens truck (t.ex. chassi). Det
rekommenderas att stdtsensorn monteras
direkt pa denna strukturella del (ingen
monteringskonsol emellan).

Parametrarna for telematikboxens och
stétsensorns monteringslage maste vara
korrekt konfigurerade.

Elinstallationen maste éverensstdmma med
ovanstaende bilder. | synnerhet ar féljande
nodvandigt:

— VCC kraver att telematikboxen har en
permanent stromforsorjning. For truckar
med Li-ion-batteri ska det sakerstallas
att en avbrottsfri bypass-strémférsorjning
kan tillhandahallas.

— Displayen stangs av med ett nddstopp.

— Vid strommar 6ver 4 A maste ett
effektrela kopplas in, vilket styrs via
displayens interna reld. Detta effektrela
anvands for att sla pa och av trucken.

Den mekaniska installationen av JH-FMS
i en tredje parts truck far inte leda

till nagon betydande strukturell svaghet/
vardeminskning av trucken, t.ex. pa grund
av monteringshal.

Installationen, inklusive konfigurationen
(parametreringen) av JH-FMS i tredje parts
truck maste utféras av en kvalificerad
expert och dokumenteras for driftansvariga
i truckens servicehéafte.
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4

Detektering av aktivitet

En del av mjukvaran i telematikboxen ar aktivitetsdetektering baserad pa en
accelerometer. Det mojliggor en automatisk avstangningsmekanism som forhindrar
obehorig atkomst om en drivrutin glémmer att logga ut. Den automatiska
avstangningen stéds inte, om det foérekommer markbara vibrationer aven vid
stillastaende, vilket kan uppsta sarskilt i motorer med férbranningsteknik.

| sallsynta fall kan trucken stdangas av automatiskt aven om den fortfarande ar i
rorelse.

Tester

Innan den eftermonterade trucken anvands i produktion maste féljande fall testas:

Fall O - Inloggning:

* Inloggning med giltigt kort fungerar.

» Inloggning med obehdrigt kort fungerar inte.

Fall 1 - Utloggning:

+ Utloggning via knapptryckning och nédstopp har lyckats.

Fall 2 - Stillastaende vid aktivitetsdetektering:

» Konfigurera en timeout pa 1 minut.

» Stillastaende = frankopplingsautomatiken fungerar

Fall 3 - Aktivitetsdetektering vid korning:

» Konfigurera en timeout pa 1 minut.

» Kor framat i krypvaxel med konstant hastighet (~ x m/s), om mgjligt utan att
svanga.

» Det sker ingen automatisk frankoppling.

Fall 4 - Nodstopp:

* Framkalla stromavbrott medan trucken ar i drift.

» Kontrollera om en nédbromsning kan ske utan att ett betydande risk uppstar.

Fall 5 - Display-timeout:

 Efter tre minuter stangs displayenheten av (skarmen blir svart).
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6 Protokoll

Frammande-
truck

Serien-
nummer

Resultat av testfallet

Fall 1

Fall2 | Fall3 | Fall 4

Fall 5

Kommentar
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